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ICT Helpdeskmedewerker

Curacao

HBN Law & Tax streeft ernaar er altijd te
zijn voor zowel onze cliénten als collega's.
In een continu veranderende wereld
geloven wij dat wij elke dag aan de top
van ons kunnen moeten zijn. Daarom
zetten wij ons in voor een werkplek die
ambitie en kwaliteit stimuleert.

Ons iconisch kantoor is de grootste
juridische dienstverlener in het Caribisch
deel van het Koninkrijk met vestigingen op
Curacgao, Aruba, Bonaire, Sint-Maarten,
Suriname en in Den Haag. Ter uitbreiding
van het interne ICT team voor de vestiging
Curacgao zijn we op zoek naar een ervaren
en zelfstandige ICT
Helpdeskmedewerker.

Wat ga jij doen:

Als ICT Helpdeskmedewerker werk je
nauw samen met onze collega’s waarbij je
het eerste aanspreekpunt bent voor het
analyseren van ICT problemen. Je helpt
met de installatie, configuratie en het
optimale gebruik van software en
hardware. Daarnaast assisteer je bij de
uitrol van ICT projecten, interne IT
compliance vraagstukken en houd je
technische ontwikkelingen nauwkeurig bij.
Je maakt rapporten en trendanalyses.
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Wat wij graag bij jou willen zien:
ICT opleiding op MBO niveau 3-4
Minimaal 3 jaar ervaring in vergelijkbare functie
Aantoonbare en diepgaande kennis van Microsoft 365-productlijn
Goede kennis van IP-netwerken, firewalls en routing
Sterke communicatieve vaardigheden in Nederlands en Engels
Beheersing van Papiamentu is een pré
Proactieve houding
Oplossingsgericht en klantgericht werken
Samenwerkingsgericht, maar ook in staat om zelfstandig te werken
Passie voor ICT en is integer
Ervaring met corporate IT compliance vraagstukken
Ervaring met ITIL processen is een pré

Wat jij van ons kunt verwachten:
Uitstekende primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden
Een prettige, informele en tegelijkertijd professionele werkomgeving
Mogelijkheden om door te groeien

Solliciteren:

Ben je enthousiast over deze functie?
Stuur dan jouw cv en motivatiebrief naar
hrm@hbnlawtax.com. Heb je vragen over
de inhoud van de functie? Neem gerust
contact met ons op via +(5999) 434-3300.
Voor meer informatie over HBN Law & Tax
kijk op onze website www.hbnlawtax.com.
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